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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS DE LA ASOCIACION DE EMPRESARIOS DE
CAMPOLLANO PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE FORMACION, ASESORAMIENTO Y
FOROS DEL PROYECTO: IMPULSO DE LA IA EN PYMES DE ALBACETE" EN EL MARCO DE LA
REORGANIZACION Y TRANSFORMACION DIGITAL EMPRESARIAL (PYMES) (REGION MENOS
DESARROLLADA) - PARA LA COMUNIDAD: CASTILLA-LA MANCHA, COFINANCIADO POR EL
FONDO SOCIAL EUROPEO

1. Objeto

El objeto de este pliego de prescripciones técnicas (en adelante PPT), es la descripcion técnica para
la prestacion del SERVICIOS DE FORMACION, ASESORAMIENTO Y FOROS DEL PROYECTO:
IMPULSO DE LA IA EN PYMES DE ALBACETE EN EL MARCO DE LA REORGANIZACION Y
TRANSFORMACION DIGITAL EMPRESARIAL (PYMES) (REGION MENOS DESARROLLADA) - PARA
LA COMUNIDAD: CASTILLA-LA MANCHA, cofinanciado por el Fondo Social Europeo.

La formacién se realizard en Castilla La Mancha.

2. Alcance
La presente licitacion busca eliminar las barreras que dificultan a dia de hoy el acceso de los al
empleo. Para ello, se contempla el desarrollo de las siguientes actividades:

e Disefio y elaboracion de materiales

e Formacion presencial grupal en inteligencia artificial
e Mentoring online individual

e forosdelA

Las ofertas presentadas deben incluir una descripcion detallada de las caracteristicas de la solucion
propuesta, la metodologia para el desarrollo de las actividades objetivo del alcance de este PPT, la
metodologia y el control de calidad, asi como el equipo de trabajo propuesto para su desarrollo.

3. Personas destinatarias del Programa

Las operaciones objeto de esta convocatoria estaran destinadas a personas empleadas en
pymes

Solo se consideraran participantes a efectos de esta convocatoria las personas que, siendo las
beneficiarias de las acciones impartidas, participen de forma efectiva en las acciones de formacion
aprobadas y por tanto se deban recoger los indicadores regulados en los anexos | y I del Reglamento
(UE) 2021/1057 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 21 de junio de 2021,

Si una misma persona participa en varias actividades en el marco de la misma operacion, se la
contabilizara una Unica vez como destinataria en la misma. Para el desarrollo de este servicio se
pondran a disposicién de la empresa adjudicataria las instalaciones necesarias para realizar la
formacion.

El nimero maximo de participantes sera de 75, que recibiran 37 horas de formacién. Esta formacion
se divide en: formacion presencial en IA (20 horas), asesoramiento individual online (12 horas) y
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participacion en un foro de IA (5 horas). El nimero de participantes se dividird en 5 grupos en total
con 15 alumnos cada uno, haciendo un total de 75 participantes.

4. Descripcion de los servicios a desarrollar

FORMACION EN IA (20 HORAS)

» Maodulo 1: Introduccién a la IA: Conceptos basicos y su aplicabilidad en pymes (4 horas)
- Definicion de 1A
- Tipos de IA
- Aplicaciones clave en pymes
- Beneficios para pymes
- Retos

» Mobdulo 2. Herramientas de IA (3 horas)
- Herramientas de machine learning
- Herramientas de procesamiento de lenguaje natural
- Analisis predictivo
- Automatizacion de procesos (RPA
- Chatbots y asistentes virtuales
- Plataformas de analisis de datos

» Mddulo 3. IA aplicada a marketing y ventas: Segmentacion de clientes, personalizacion de
ofertas y optimizacién de campafias (4 horas)
- Segmentacion de clientes.
- Personalizacion de ofertas.
- Optimizacion de campafias
- Chatbots en marketing
- Andlisis de sentimiento

» Mddulo 4. IA en optimizacion de procesos: Mejora de la produccion y la gestion de
inventarios (3 horas)

Gestion de la cadena de suministro

- Optimizacién de la produccion.

- Mantenimiento predictivo

Automatizacion de procesos repetitivos

» Mobdulo 5: Andlisis de datos con IA: Uso de andlisis predictivo para la toma de decisiones
(3 horas)
- Introduccion al andlisis predictivo
- Modelos predictivos: Algoritmos como regresion, arboles de decision y redes
neuronales.
- Herramientas de andlisis predictivo: Google Analytics, Power BI, ejemplos de
plataformas accesibles para pymes.
- Analisis en tiempo real: |A para procesar datos en tiempo real y ajustar estrategias
rapidamente.
» Modulo 6. 1A en atencion al cliente: Implementacion de chatbots y automatizacion de
servicios (3 horas)
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- Chatbots para atencién al cliente

- Automatizacidn de servicios:

- Integracion de chatbots:

- Asistentes virtuales

- Medicién de satisfacciéon del cliente

ASESORAMIENTO INDIVIDUALIZADO ONLINE (12 h POR PARTICIPANTE) El asesoramiento
individualizado en inteligencia artificial (IA) se plantea como una iniciativa fundamental para que las
pequefas y medianas empresas (pymes) puedan entender, explorar y aprovechar las vastas
oportunidades que la IA presenta en el entorno actual. Esta actividad se llevara a cabo en 12 horas
de atencion personalizada para cada participante, distribuidas en varias sesiones adaptadas a las
necesidades especificas de cada empresa. El enfoque estara centrado en ofrecer un
acompafiamiento integral que facilite la integracion de la I1A en los procesos de negocio.

Obijetivos de la Actividad

1. Identificacién de Oportunidades de IA: A través de un diagnostico exhaustivo, se evaluard el estado
actual de la empresa, analizando tanto los procesos existentes como la calidad de los datos
disponibles. Este andlisis permitira detectar areas clave donde la IA puede generar valor, como la
automatizacion de tareas repetitivas, la mejora de la atencion al cliente mediante chatbots, o el uso
de andlisis predictivo para la toma de decisiones.

2. Seleccién de Oportunidades Prioritarias: Una vez identificadas las potenciales aplicaciones de la
IA, se realizara un andlisis de viabilidad que contemple tanto el impacto econdémico como los recursos
necesarios. Este proceso incluira la elaboracion de una matriz de priorizacidon que permita clasificar
las oportunidades en funcién de su potencial de retorno sobre la inversion y su alineaciéon con los
objetivos estratégicos de la empresa.

3. Apoyo en la Implantacién de un Proyecto Piloto: Se brindard orientacion detallada para la
planificacion y ejecucion de un proyecto piloto. Esto incluird la definicion de objetivos especificos, la
elaboracion de un cronograma, la asignacion de roles y responsabilidades, y la identificacion de los
recursos necesarios, tanto humanos como tecnolégicos. Se consideraran posibles obstaculos que
puedan surgir durante la implementacion y se propondran estrategias para superarlos.

4. Asesoramiento Continuo: Durante la fase de implementacion y més alla, se ofrecera un soporte
continuo para resolver dudas vy realizar ajustes en funcion de los resultados obtenidos. La
retroalimentacion sera fundamental en esta etapa para asegurar que el proyecto evolucione de
manera efectiva y se alcancen los objetivos establecidos.

5. Atencion a Otras Necesidades en IA: El programa no se limitara a las actividades anteriores, sino
que se brindara asesoramiento sobre cualquier otra necesidad relacionada con la |A que pueda
surgir. Esto puede incluir la capacitacion del personal en el uso de nuevas herramientas, la seleccion
de plataformas tecnoldgicas adecuadas para el negocio, o la bUsqueda de financiacion y recursos
adicionales para proyectos a largo plazo.

CICLO DE FOROS IA ALBACETE (5 Eventos de 5 horas cada uno)

El “Ciclo de foros IA Albacete” se concibe como una serie de cinco eventos disefiados para
complementar la formacion y el asesoramiento en inteligencia artificial (IA) dirigido a pequefias y
medianas empresas (pymes) de la region.
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Cada foro se centrara en una temética especffica relacionada con la IA, abordando casos de éxito,
herramientas innovadoras y soluciones practicas.

Temaéticas de los Foros:

- Transformacion Digital a través de la IA: Exploracion de como la IA puede ser un catalizador
en la digitalizacion de procesos empresariales, con casos de empresas que han
transformado sus operaciones con éxito.

- lAen Marketing y Ventas: Presentacién de herramientas de IA para mejorar la segmentacion
de mercado, personalizacion de campafas y analisis de datos de clientes.

- Automatizacion de Procesos con |A: Analisis de cdmo las pymes pueden automatizar tareas
repetitivas mediante la IA, aumentando la eficiencia y reduciendo costos operativos.

- 1A para la Toma de Decisiones: Uso de analisis predictivo y modelos de IA para facilitar la
toma de decisiones estratégicas en tiempo real.

- Etica y Responsabilidad en IA: Discusion sobre las implicaciones éticas del uso de IA en las
empresas y como implementar practicas responsables.

Cada evento contara con la participacion de expertos en IA, incluyendo:

- Investigadores Académicos: Profesionales de universidades que han realizado
investigaciones aplicadas sobre la implementacion de IA en entornos empresariales.

- Consultores de IA: Especialistas en transformacion digital y estrategias de IA que han
trabajado con diversas pymes para implementar soluciones

- efectivas.

- Ejecutivos de Empresas Exitosas: Lideres de empresas que han integrado la IA en sus
procesos, dispuestos a compartir sus experiencias, desafios y logros.

Formato de Cada Evento:

- Conferencias Magistrales: Cada foro comenzara con una conferencia de un ponente
destacado que introducird la tematica del dia, seguida de una sesién de preguntas y
respuestas.

- Talleres Préacticos: Después de las conferencias, se llevaran a cabo talleres interactivos
donde los asistentes podran trabajar en casos practicos y desarrollar habilidades especificas
relacionadas con la IA.

- Networking y Debate Abierto: Al finalizar, se abrira un espacio para el networking, donde
los participantes podran intercambiar ideas, formar conexiones y debatir sobre las
oportunidades y retos de la IA en sus sectores.

El “Ciclo de foros IA Albacete” busca crear una comunidad activa en torno a la inteligencia artificial,
proporcionando a las pymes el conocimiento y las herramientas necesarias para adoptar estrategias
innovadoras. A través de estos eventos, se espera fomentar la colaboraciéon y el aprendizaje,
impulsando el crecimiento y desarrollo de las empresas en un entorno cada vez mas digital.

5. Regquisitos de las personas formadoras.

Para garantizar la calidad de la formacion impartida, el personal docente tendra que cumplir con los
criterios de homologaciéon docente establecidos por la Fundacién INCYDE, incluidos en el Anexo,
Ficha de homologacion de docentes. Para comprobar el cumplimiento de este criterio sera necesario
aportar la documentacion suficiente.
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Estos requisitos se establecen con el fin de garantizar las capacidades profesionales de las personas
que vayan a impartir la formacién del proyecto.

Los criterios que se valoran son:

« Formacion (méximo 15 puntos)

« Formacion especializada (maximo 15 puntos)
«  Experiencia profesional (maximo 20 puntos)
. Experiencia docente (méximo 20 puntos)

6. Documentacion necesaria para justificar las acciones
La empresa adjudicataria debera recoger la siguiente documentacion de cada uno de los cursos con
el fin de justificar las acciones formativas realizadas:

«  Control de asistencia: Al finalizar cada una de las sesiones de formacion grupal (de
los 5 cursos y de las 5 ferias de empleo) y del asesoramiento individual (5 cursos)
se recopilara la informacion que permita registrar el control de asistencia a las
personas participantes en el programa. En caso de que alguna de las personas
beneficiarias no haya asistido a alguna de las sesiones, se le consultaran los motivos
y se le podré pedir documentaciéon acreditativa de dicha circunstancia.

. Encuestas de satisfaccion: De cara a una mejora continua de las acciones de
formacion, una vez realizados los cursos, se realizaran encuestas de satisfaccion a
las personas beneficiarias finales (para detectar lecciones aprendidas y nuevos
contenidos o aspectos a incorporar en futuras sesiones de formacion).

« Material utilizado

« Resefia de tutoria

7. Metodologia de gestion y control del proyecto formativo
Las ofertas que opten a este procedimiento deberan incluir una propuesta metodolédgica de gestion
de todo el proyecto en la que se especifiquen los siguientes puntos de este apartado.

7.1. Direccion y gestidn del proyecto
La direccion del proyecto la llevard a cabo ADECA a quien corresponderd realizar la supervision,
direccion y aprobacion de los trabajos y la determinacion de las correcciones que se consideren
oportunas. Sera también su responsabilidad proponer las modificaciones que convenga introducir o,
en caso de que sea necesario, proponer la suspension de los trabajos si hubiera causa justificada.

ADECA designara un director técnico, que sera el coordinador general y responsable técnico del
proyecto y que tendra las siguientes funciones:

. Dirigir el desarrollo técnico del proyecto
. Velar por el cumplimiento técnico de los servicios exigidos y ofrecidos
«  Emitir la conformidad final de recepcién de los mismos.

La empresa adjudicataria, por su parte, determinara un director de proyecto que, salvo situaciones
excepcionales y previa justificacion y aprobacion por parte de ADECA, serd Unico a lo largo de la
ejecucion del proyecto. Esta persona sera propuesta previamente al inicio del proyecto por parte del
adjudicatario y seré aprobada por ADECA.

Las funciones del director de proyecto por parte del adjudicatario seran:

«  Ser el Unico interlocutor entre el grupo de trabajo del adjudicatario y ADECA.
«  Organizar la ejecucion de los trabajos y ponerlos en practica.
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Ostentar la representacion del equipo técnico contratado en sus relaciones con ADECA en
lo referente a la ejecucion de los trabajos.

Cumplir y hacer cumplir las normas y procedimientos.

Proponer a la direccion técnica del proyecto las modificaciones en el contenido y la
realizaciéon de los trabajos necesarios para la ejecucion de los servicios.

Redactar el acta de todas y cada una de las reuniones de trabajo que se realicen.

7.2. Seguimiento del servicio
La empresa adjudicataria debera especificar la metodologia de seguimiento del mismo, que se
sustentara en los siguientes aspectos:

Se realizard un seguimiento continuo de la evolucion del proyecto por parte del director
técnico de ADECA vy del director de proyecto de la empresa adjudicataria.

Se mantendran reuniones de seguimiento y revisiones técnicas con la participacion del
director técnico de ADECA, de los colaboradores que éste estime oportuno y del director de
proyecto de adjudicatario, acompafiado del personal de su equipo que considere
conveniente, para revisar el grado de cumplimiento de los objetivos, la planificacion, y la
gjecucion de las acciones formativas, las reasignaciones y variaciones de personal dedicado
al proyecto, en su caso. De estas reuniones, la empresa adjudicataria debera presentar
informe de seguimiento que incluird informacion detallada de las tareas realizadas, en curso
y pendientes, asi como la planificacion completa del proyecto.

El director técnico de ADECA podra rechazar los trabajos realizados cuando no respondan
a lo que se haya acordado o no superen los controles de calidad.

7.3. Indicadores de resultados esperados
Ser& necesario registrar la siguiente /nformacion de cada persona beneficiaria:

Datos personales. nombre, apellidos y DNI o NIE), correo electrénico, fecha de nacimiento,
direccion y teléfono, género
Situacion laboral personas empleadas
Edad se calculara con la fecha de nacimiento.
Formacion:
o Personas con estudios de ensefianza primaria (CINE1) o secundaria (CINE2).
o Personas con segundo ciclo de ensefianza secundaria (CINE3) o con ensefianza
postsecundaria (CINE4)
o Personas con ensefianza superior o terciaria (CINE 5 a 8).

El momento de recogida de la informacion para completar los indicadores se indica en la siguiente

tabla:

Indicadores Comienzo del programa Fin del programa

Datos personales X
Nivel de estudios X
Situacion laboral X X
Persona desfavorecida X X
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Los resultados esperados al finalizar la fase de formacion grupal y formacion individual seran:

EJECUCION

INDICADOR TOTAL MUJERES HOMBRES NO
BINARIOS

Personas con empleo, incluidas las que 78 45 32 1

trabajan por cuenta propia

RESULTADO

INDICADOR TOTAL MUIERES HOMBRES NO
BINARIOS

Participantes que completan el programa 75 42 32 1

Participantes que buscan trabajo tras su 48 30 18 0

participacion

Participantes que obtienen una cualificacion 75 42 32 1

tras su participacion

Participantes que se han integrado en los 32 20 12 0

sistemas de educacion o formacién tras su

participacion

Participantes que obtienen un empleo, 32 20 12 0

incluido por cuenta propia, tras su

participacion

NUmero de nuevas actividades econdmicas 6 4 2 0

formalizadas

Participante que han mejorado su situacionen 75 42 32 1

el mercado de trabajo en los seis meses

siguientes a su participacion

NUmero de microempresas y pymes objeto de 60 35 24 1

apoyo (incluidas las cooperativas y empresas

sociales)

7.4. Plan de trabajo
La empresa adjudicataria deberd presentar un plan de trabajo en el que se describiran las diferentes
fases del proyecto, con una planificacion de las tareas y de los trabajos a realizar.

El plan de trabajo debera ser actualizado semanalmente con el objetivo de que el Coordinador del
proyecto pueda realizar un seguimiento correcto de los trabajos y detectar las desviaciones y/o
riesgos producidos durante el desarrollo del proyecto.

7.5. . Acuerdo de nivel de servicios
La empresa adjudicataria debe cumplir, como minimo, los siguientes acuerdos de nivel de servicio,
a través de los cuales se pueda medir la actividad y la calidad del servicio:

Indicadores Valores objetivo
Satisfacciéon de las actividades Superior al 3 sobre 5
Plazo de contestacion a quejas y sugerencias Inferior a 2 dias

7.6. Entregables del servicio
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La empresa adjudicataria debera poner a disposicién de ADECA la documentacion necesaria para el
conocimiento del cumplimiento del objeto del contrato y de todos los incidentes que se puedan
producir.

La empresa adjudicataria se compromete a generar toda la documentacion que le sea aplicable
conforme a la metodologfa de gestion del proyecto a seguir.

La empresa adjudicataria debera generar, por lo menos, los siguientes entregables:

- Ficha de homologaciéon de docentes, segin el modelo establecido por la Fundacion
INCYDE

- CV actualizado de los docentes

- Materiales utilizados en las sesiones presenciales grupales e individuales.

- Listado de asistencia a las acciones formativas presenciales, segin el modelo
establecido por la Fundaciéon INCYDE.

- Resefia de la tutorfa de la formacion presencial individual por alumno/a, segin el
modelo establecido por la Fundacion INCYDE

- Informe individual de seguimiento y valoracion del plan personalizado de los
alumnos, itinerario personalizado de emprendimiento

- Evaluaciones, proyectos o planes de empresa, etc de las sesiones individuales.

- Cuestionarios de satisfaccion y demas documentos de evaluacion y control.

- Fotografias y otros materiales graficos generados

- Ficha de proteccién de datos segun la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre,
de proteccion de datos de caracter personal.

- Memoria de ejecucion del servicio.

La empresa adjudicataria facilitara a ADECA las nuevas versiones de la documentacion, en su caso.
Los datos e indicadores se entregaran en un formato compatible con la plataforma INCYDE.

La documentacion deberd presentarse en papel, en formato electronico editable y en formato
electrénico no editable.

7.7. Plan de calidad
Dentro de su propuesta técnica cada licitador debera presentar un plan de calidad que incluya una
descripcion detallada de la metodologia de control de calidad para aplicar dentro del ambito del
proyecto objeto de este pliego técnico.

Independientemente del plan de calidad propuesto por el licitador, ADECA podra establecer controles
de calidad adicionales tanto sobre las actividades realizadas dentro del desarrollo del proyecto como
de los productos obtenidos en él, siempre en el marco del plan de calidad aplicable.

7.8. Equipo de trabajo
Las ofertas deberan especificar el equipo que aportara la empresa adjudicataria para la realizacion
de los trabajos. Este equipo deberd constar, al menos, con los perfiles minimos especificados en el
pliego de clausulas econdmico-administrativas de este procedimiento, pudiendo incrementarse si la
empresa licitadora lo considera necesario.

Dentro del equipo detallado se debera desglosar el nimero de personas ofertadas para cada uno
de los perfiles propuestos.
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7.8.1. Condicionantes del equipo de trabajo
La falsedad en el nivel de conocimientos técnicos del personal ofertado, deducida del contraste entre
las caracteristicas indicadas por la empresa adjudicataria en su oferta y las que puedan ser
demostradas en la ejecucion de los trabajos, sera considerada como un incumplimiento esencial del
contrato y, por lo tanto, podra suponer su resolucion o el establecimiento de una penalizacion
méxima equivalente al 10% del importe total del contrato. La decision relativa al tipo de penalizacion
que se aplicara en cada caso sera responsabilidad de ADECA.

7.8.2. Modificaciones del equipo durante el proyecto
El equipo humano del proyecto deberd estar formado inicialmente por los componentes relacionados
en la oferta adjudicataria con la valoraciéon previa de ADECA, especialmente para la formacion grupal.
Para la formacion individual, la empresa adjudicataria seleccionara los formadores que cumplan el
perfil de cualificacion requerido y el nivel de experiencia requerido. No obstante, ADECA se encargara
de homologar a todos los docentes, de acuerdo a los criterios establecidos por la Fundacion INCYDE,
antes de impartir la formacion.

Podra autorizarse cambios en esta composicion siempre que:

« Se presente una justificacion escrita detallada y suficiente en la que se explique el motivo
del cambio.

« Se presenten posibles candidatos con un perfil de cualificacion igual o superior al de la
persona que se va a sustituir.

« ADECA homologue al nuevo formador propuesto.

La valoracion final de la productividad y calidad de los trabajos de los miembros del equipo
corresponde al director de ADECA, previa consulta al Coordinador del Proyecto, siendo su potestad
solicitar el cambio de cualquiera de los componentes del equipo por otro de igual categoria cuando
existan razones justificadas que lo aconsejen. Esta sustitucién debera ser comunicada con quince
dias de antelacion.

Por su parte, si la empresa adjudicataria durante el proyecto propusiera el cambio de una de las
personas del equipo de trabajo, debera hacerlo con la suficiente antelacion y exponiendo las razones
que le obligan la propuesta.

En este caso, la empresa adjudicataria también deberd garantizar un solapamiento en la actividad
del personal sustituido y el incorporado. Este solapamiento, que tiene por objeto garantizar la
continuidad del servicio prestado, correra por cuenta de la empresa adjudicataria y no sera facturable
a ADECA.

Estas condiciones se aplicaran tanto al equipo incluido en la oferta inicial como a aquellos que se
incorporen durante la ejecucion del proyecto.

7.8.3. Garantia
La empresa adjudicataria debera garantizar durante el transcurso del proyecto los servicios derivados
de esta contratacion, obligandose a realizar durante este periodo los cambios precisos para
solucionar las deficiencias detectadas que sean imputables a la empresa adjudicataria.

La garantia incluira la conclusion de la documentacion incompleta y correccion de la que tenga
deficiencias. Los productos obtenidos como consecuencia de las tareas de garantia deberan
entregarse de conformidad con lo exigido para los diferentes entregables en este Pliego Técnico.
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7.9. Tratamiento de datos de caracter confidencial y seguridad
ADECA proveera a la empresa adjudicataria de toda la informacion necesaria para realizar los trabajos
asignados.

La empresa adjudicataria queda expresamente obligada a mantener absoluta confidencialidad y
reserva sobre cualquier dato que pudiera conocer con ocasion del cumplimiento del contrato,
especialmente los de caracter personal, que no podré copiar o utilizar con ninguna finalidad distinta
a la que figura en este documento, ni tampoco cedérselos a otros.

Este deber subsistira, aunque se extinga el contrato, hasta que la informacion pierda su
consideracién de confidencialidad por otras causas, sin que medie incumplimiento del deber de
confidencialidad por cualquiera de las partes contratantes.

La empresa adjudicataria estara obligada a cumplir la legislacion vigente en materia de proteccion
de datos de caracter personal en todo lo que sea de aplicacién a este proyecto, conforme a lo
establecido en las leyes y decretos de aplicacion, especialmente en:

e |eyorganica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccién de datos de caracter personal.

e Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de
desarrollo de la Ley organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccidon de datos de
caracter personal.

e |as disposiciones de desarrollo de las normas anteriores en materia de proteccion de datos
gue se encuentren en vigor en el momento de la adjudicacion de este contrato o que puedan
estarlo durante su vigencia.

En caso de incumplir lo estipulado, la empresa contratante y los técnicos designados seran
responsables de las infracciones que se deriven de él.

8. Propiedad de los trabajos realizados

Los datos, procesos, procedimientos y materiales, ademas de los documentos entregables ya
determinados, empleados durante la elaboracion de los trabajos, asi como fruto de los resultados
de los trabajos contratados, en su totalidad o en cualquiera de sus fases parciales, seran propiedad
de ADECA, y ésta, en consecuencia, podra solicitar en cualquier momento las entregas de los
documentos o materiales que la integren con todos sus antecedentes, datos o procedimientos en
cualquier tipo de formato editable. La empresa adjudicataria no podré conservarlos, obtener copia
de los mismos ni facilitarselos a terceros sin la autorizacién expresa de la mencionada institucion.
La autorizacion se concedera después de la peticion formar del contratista y se indicara su finalidad.

En consecuencia, los trabajos que constituyan objeto de propiedad intelectual se entenderan
expresamente cedidos en exclusiva por la empresa adjudicataria a ADECA.

Si para realizar el objeto del contrato se necesitasen derechos de propiedad intelectual preexistentes,
el licitador debera aportar con su oferta la correspondiente cesidon de su titular a efectos del
cumplimiento del contrato, teniendo en cuenta la anterior prevision, aunque, en tal caso, la cesion
puede no ser con caracter exclusivo.

La empresa adjudicataria acepta expresamente que los derechos de explotacion de cualquier
programa desarrollado al amparo de este contrato le corresponden a ADECA. Todos los destinatarios
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de las acciones seran informados de que los datos personales facilitados serén incorporados a un
fichero automatizado titularidad de la entidad beneficiaria. El objeto del mismo es cumplir con los
requerimientos de informacion a la hora de justificar el proyecto. Del mismo modo, los destinatarios
deberan ser informados de sus derechos a acceder a sus datos, rectificarlos, cancelarlos y oponerse
a su tratamiento. En los modelos a cumplimentar por los destinatarios de las acciones y siempre y
cuando en ellos se recopile informacion personal de los mismos (nombre, apellidos, DN, etc) debera
figurar un parrafo informativo que facilitara ADECA sobre el tratamiento de datos.

9. Plazo de ejecucion
Todas las actividades del proyecto se realizaran desde la adjudicacion de la presente oferta hasta el
31 de marzo de 2026.
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